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1 REZULTATELE PROCESULUI DE EVALUARE

in perioada 04.01-16.01.2015 in cadrul Facultatii de Stiinte Economice s-a derulat procesul de evaluare a cadrelor didactice de catre
studenti. Evaluarea s-a derulat prin intermediul platformei de la adresa: http:/calitate. ulbsibiu.ro/evaluare/evaluare. php

1.1 Prelucrarea datelor

Prelucrarea datelor a fost realizatd de catre Biroul Asigurarea Calitatii.

1.2 Sinteza procesului de evaluare

e Studenti Media_ .Cadlje Pu:ltl:;aje
Specializarea de 0 Timatitcutat Respondenti % ] andu;m ::gz::;;ﬁ‘ e; med-ia %
studii * | min/max/medie | (mediu) stidii | evaluate anulun_i_:ie
studii
1 2 3 4 5=4/3*100 6 7 8 9=8/7*100
LICENTA

1 80 33/52/47 65,28% 418 6 1 16,67%
Finante si Banci 2 57 21/42/36 63,16% 4,71 g 4 44 44%
3 60 8/28/25 41,67% 4,32 9 4 44 44%
Economia Comertului, Turismului si . 1% 274335 L 4,5t 2 4 Ao
Serviciilor S ! 2 105 18/25/23 21,90% 4,04 7 3 42,86%
3 84 31/43/40 47 .62% 4,06 8 3 37,50%
Contabilitate si Informatica de 1 L el BT R : = Lbaro
Gostiliie E 2 55 26/37/33 60,00% 4,36 8 4 50,00%
3 42 20/21/20 47,61& 4,48 10 4 40,00%
1 72 33/38/34 47,22% 412 9 4 44 44%
Management 2 53 14/21/18 33,96% 4,43 7 2 28,60%
3 58 17/25/20 34,48% 414 8 3 37,50%
Marketing 1 31 20/23/22 70,96% 4,37 6 2 33,33%
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Studenti Media Cadre Punctaje
caiy] anului | didactice/ sul?
Specializarea de inmatriculati Besponden;i % do discipline media %
studii min/max/medie | (mediu) studil. | evaliiate ar:::lu(;i?e
1 2 “) 4 5=4/3*100 6 s 8 9=8/7*100
MASTER
Administrarea Afacerilor in Turism 1 30 6/11/9 30,00% 4,48 6 3 50,00%
si Servicii (B2) 2 29 6/6/6 20,69% 4,76 6 3 50,00%
Strategii si Politici de Management 1 56 21/24/23 41,07% 4,33 7 4 57,14%
si Marketing ale Firmei (B4) 2 53 16/20/18 58,06% 4,76 £ 1 25,00%
. [, ) 1 41 27/29/28 68,29% 4,56 4 2 50,00%
Expertiza Contabila si Audit (B8) 5 45 6/25/11 24 44% 3.84 7} 2 50.00%
Managementul Afacerilor (engleza) 1 27 15/17/16 55,17% 4,36 5 3 60,00%
(C1) 2 30 15/16/15 50,00% 4,30 5 2 40,00%
Management Financiar si Bancar 1 48 13/14/14 29,17% 4,56 5 2 40,00%
International (B9) 2 39 10/12/11 28,21% 4,56 5 4 80,00%
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1.3 Chestionarul aplicat

:_: Criteriul de evaluare 1 2 Pur;cta
1. Prezinta clar obiectivele cursului/seminarului

2. Manifesta entuziasm si viu interes in predare

3. Pred& cu siguranta profesionala

4. Clarifica problemele ridicate de studenti

5. Se foloseste de exemple usor de inteles (studii de caz, simulari, aplicatii etc)

6. Foloseste mijloace de predare moderne (videoproiector, smart-board, audio-video, e-learning etc.)
74l Suportul de curs/seminar/laborator este bine structurat si util

8. Continutul suportului de curs/seminar/laborator este de actualitate

9. Se prezintd intotdeauna la cursuri, seminarii etc.

10. Foloseste eficient timpul din cadrul orei

1. Manierele si felul de a se comporta sunt adecvate (nu manifesta superioritate si dispret)

12. Are un limbaj verbal clar, concis si adecvat

13. Se asiguré cé studentii au inteles cele transmise

14. Formuleaza clar cerintele si criteriile de evaluare

15. Apreciazé obiectiv nivelul de pregatire al studentilor

16. Este receptiv la reactiile studentilor

17. Accepta confruntarile de opinii

18. Transmite un sentiment de incredere in profesie

19. Promoveaza o imagine pozitivd a universitatii
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2 MASURI DE IMBUNATATIRE

Tn urma analizei evaludrii si a discutiilor purtate cu cadrele didactice s-au stabilit planuri individuale de masuri in vederea imbunatatirii
calitatii procesului didactic, dupa cum urmeaza:

::t Masurile de imbunatatire

1 Prezentarea de catre fiecare cadru didactic, in detaliu, a obiectivelor urmarite prin parcurgerea cursurilor/seminariilor si transmiterea Fiselor
disciplinelor catre studenti pentru a permite cunoasterea obiectivelor, a tematicii disciplinei, a competentelor dobandite precum si a formei
de evaluare.

2 Incurajarea formérii continue a cadrelor didactice.

3 Permanentizarea folosirii mijloacelor de predare moderne, in special la acele discipline la care se preteazd aceste mijloace si
permanentizarea utilizarii acestora acolo unde este cazul.

4 Organizarea de grupuri de lucru pe colective pentru analizarea, discutarea, actualizarea suporturilor de curs ale disciplinelor inrudite, fara
a exista suprapuneri si realizarea lor dupa un format accesibil studentilor, usor de inteles si de utilizat.

5 Manifestarea unui comportament adecvat in relatia cu studentii (priviti precum clienti pe care dorim s&-i fidelizam)

6 Asigurarea studentilor de importanta disciplinelor studiate in viitoarea meserie de economist precum si de perspectivele de angajare ale
unui absolvent bine instruit cu competente acumulate conform celor prevazute in fisele disciplinelor.

7 Utilizarea frecventa in prelegerile diferitelor discipline a unor exemple si studii de caz din practica companiilor reale care sa faciliteze
studentilor deprinderea utilizarii anumitor concepte, tehnici, instrumente etc. si pentru a evidentia importanta conceptelor predate si modul
in care acestea se aplica.

8 Promovarea unei imagini pozitive a facultatii care sa contribuie la cresterea notorietétii si a gradului de atractivitate al facultatii si al
universitatii in fata viitorilor candidati la admitere - licenta, masterat.

9 Cresterea gradului de atractivitate a disciplinelor din sfera financiar-contabild la specializérile din domeniile Administrarea afacerilor si
Management.

10 | Cresterea gradului de obiectivitate in evaluarea studentilor si a cadrelor didactice pe de alta parte.

11 | Cresterea profesionalismului si sigurantei in actul de predare.

12 | Incurajarea dezbaterilor si a confruntarilor de opinii studenti-cadre didactice.

13 | Implicarea mai intensa a tutorilor in prezentarea si constientizarea de catre studenti a importantei evaluarii cadrelor didactice si in cresterea
responsabilitatii individuale privind corectitudinea evaluarii acestora.
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